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Employee Resource Groups 
bei Coca-Cola HBC Österreich



Diversity, Equity & Inclusion bei 
Coca-Cola HBC Österreich 

Um Diversität, Fairness und Inklusion erfolgreich in die Unternehmenskultur zu 
integrieren, setzen wir auf einen Mix aus konkreten Unternehmenszielen verbunden 
mit internen und externen Maßnahmen, getragen von unserem Netzwerk 
„Come As You Are“. Den Erfolg unserer Maßnahmen messen wir durch das Feedback
unserer Mitarbeiter:innen, durch externe Zertifizierungen und über den Austausch 
in Diversitäts-Netzwerken unserer Partner:innen.



Angelika Bramauer

People & Culture

DE&I-Komitee Come As You Are

Sarah Puhl

Logistics

Vision: Gemeinsam wollen wir ein Umfeld schaffen, in welchem Diversität und Wertschätzung einen wesentlichen Bestandteil unserer Unternehmenskultur
bilden. Durch die Förderung verschiedener Fähigkeiten schaffen wir die besten Bedingungen für nachhaltige und herausragende Leistung und ein starkes
Zugehörigkeitsgefühl bei unseren Mitarbeiter:innnen. Schließlich ist es das respektvolle Miteinander, das uns als Unternehmen erfolgreich macht und zu
unserem Ziel, Arbeitgeber erster Wahl zu sein, beiträgt.

Linda Struckl

Corporate Affairs & Sustainability

Katja Plasmeier

Marketing

Beteiligung des SLT

2 SLT-Mitglieder als Co-
Vorsitzende: Alzbeta Takacova, 

Saskia Gutmann

Pavol Hajmacher

QSE AT

Tobias Friedl

People & Culture

Margit Meixner

Distribution

Hauptvorsitz GM

Herbert Bauer



Fokus-Bereiche 2024

Bewusstsein schaffen in der 
gesamten Organisation. 

Basis für zukünftige Investionen
in diesem Bereich.

Weiterhin Fokus auf Gleichgewicht
zwischen Geschlechtern in der 

gesamten Organisation, mit
besonderem Fokus auf 

Führungspositionen
im Vertrieb & ICSC.

Altersviefalt
Generationenmanagement

Bewusstsein schaffen in der 
gesamten Organisation, 

Minimierung von unbewussten
Vorurteilen & Fokus auf die 

Rekrutierung von Menschen mit
Behinderung.

Menschen mit
Behinderung

Jährliche Mitarbeiterumfrage zu Diversität, Fairness und Inklusion als Teil unserer Audit berufundfamilie Umfrage (Next: Nov 2024)

ÖNORM Audit Prozess - D&I ISO Zertifikat – D&I Management (Next: Sept 2024)

Laufende Initiativen/Maßnahmen im Audit berufundfamilie (aktuell im 3. Auditzyklus)

Gender Balance:
Frauenförderung



Jahres-Roadmap, um DE&I Agenden voranzutreiben

2019

• Karenzmanagement 
Leitfaden

• Baby-Frühstück
• Sabbatical 

Management
• Start enge 

Kollaboration mit 
externen DE&I 
Organisationen

2020

• Come As You Are
• Kommunikationsfokus

(Intranet DE&I Hub, zB
“Where we come from” 
Launch – 28 versch. 
Nationen bei CCHBC AT 
- Geschichten erzählt
von unseren
Mitarbeitenden

2021

• Sprachleitfaden
• Disability Kompass
• Pride Run & Kampagne

zu LGTBQ+
• Führungskräfte

Workshops –
Frauenförderung
Anziehung & Bindung
weiblicher
Führungskräfte

2023

• IWD | Coffee Chat
#EmbraceEquity mit
Caffè Vergnano Verkostung

• Ausrollung neues Kulturmanifest
– Action Plan mit Fokus u.a. auf 
alternde Belegschaft; Integration 
Menschen mit Behinderung

• Audit BuF / ÖNORM 
Rezertifizierung

• Start ERGs
• Round Table zu

“Male Allyship” 
• Führung in Teilzeit
• Reintegration 

Karenzrückkehrer:innen
• She Goes Digital
• Coke Community Days

2022 2024

• IWD | Inspire Inclusion
Fireplace Talk mit CCHBC 
Group Management

• Top Employer 2023&2024
• Get Together: 

Generationen@CCHBCAT
• Vorbilder: frühe 

Karenzrückkehrer:innen, 
Rückkehr/Führung in TZ

• Empowerment Content –
Ali Mahlodji,…



ReMentorMe – Reverse Mentoring  

• Intranet Infohub für CCGs mit

− Info-Toolkits

− Info zu bereits bestehenden
Coke Community Groups 

− Teilnahme-Links

• Support bei der Gründung durch CAYA

Wie?

Unsere ERGs = Coke Community Groups (CCG)

• Mitarbeitergeführte Gruppe auf 

freiwilliger Basis

• Ähnliche Erfahrungen, Werte, 

Interessen, Ziele, Hintergründe

• Arbeiten im Rahmen der DE&I Vision

und  Strategie

• Bereicherung für Mitarbeitende –

Schaffen eines inklusiven Umfelds

• Erste interne CCG

• Fokus: Frauenförderung

• Sicherer Raum für offene Diskussionen

• Meetings alle 2-3 Monate

• Aufbau eines unterstützenden
Netzwerks

• Erfahrungs- und Wissensaustausch über
Generationen hinweg

• Mentor:innen: Digital Natives

• Mentees: ältere Mitarbeitende -
Erkenntnisse gewinnen und Netzwerk
erweiteren

• Vierteljährliche Sessions

Ziel: Erfahrungsaustausch und voneinander lernen - das eigene Wissen erweitern.

Was?
W.I.N. – Women’s Inspirational Network



Unsere ERGs = Coke Community Groups

W.I.N. – Women’s Inspirational Network

• Lead: Saskia Gutmann (Marketing Director), Leonie Vetter (Sales Lead@Home)

• Sponsor: Come As You Are (DE&I Komitee Lead), Senior Leadership Team - Mitglied Alzbeta Takacova 

• Mitglieder: interessierte Frauen aus Coca-Cola HBC Österreich (alle Ebenen/Bereiche)

• Anmeldung : MS-Teams Gruppe (wird intern beworben u.a. via Intranet) 

• Launch: Jänner 2022, Re-Launch September 2023 (neue Leads)

• Vision/Mission: Förderung von weiblichen Führungskräften und Talenten durch 
eine Gemeinschaft von Gleichgestellten 

• Ziele: Unterstützung auf dem Weg zur Gleichstellung und offenen Kommunikation; 
Frauen in CCHBC eine Plattform geben, um ihre Erfolge, Herausforderungen 
und Erfahrungen offen zu teilen und zu diskutieren; uns gegenseitig auf 
unserem individuellen Weg unterstützen und von Gleichgesinnten lernen

• Meeting SetUp: Informelle get2gethers zweimonatlich (f2f/hybrid)

• Jahresplanung: max. 6 x pro Jahr
Agenda wird mit CAYA / Sponsor abgestimmt

W.I.N. wurde als erste interne Coke Community Group gegründet

56
Mitglieder



Bei ReMentorMe stellen wir das traditionelle Mentoringformat auf den Kopf. 
Wir bieten (älteren) Mitarbeiter:innen (Mentees) die Gelegenheit, sich Wissen von Digital Natives (Mentor:innen) anzueignen. 

• Lead: Aktuelle Trainee Kohorte (gegründet von 3 Trainees)

• Sponsor: Come As You Are (DE&I Komitee Mitglied)

• Mitglieder: interessierte Mitarbeitende Coca-Cola HBC Österreich (alle Ebenen/Bereiche)

• Anmeldung : MS-Teams Gruppe (wird intern beworben u.a. via Intranet)

• Launch: Jänner 2022, jährlicher Wechsel des Lead-Teams (aktuelle Trainee Kohorte)

• Vision/Mission: Förderung von Generationenaustausch und generationsübergreifendem Zusammenhalt

• Ziele: Ältere Generationen (Mentees) informieren sich über aktuelle Trends/Technologien -
„am Ball“ bleiben; Mentor:innen gewinnen Sichtbarkeit im Unternehmen, bauen ihre
Skills und das Netzwerk aus;  wir wachsen als gesamtes Team – Miteinand

• Meeting SetUp: Vierteljährige Infosessions, 1:1 Mentoring, Gruppeninfo-Sessions
organisiert über eigenen MS-Teams Kanal bzw individuell

• Jahresplanung: Agenda wird mit CAYA / Sponsor  abgestimmt

ReMentorMe –Community für Wissensaustausch über Generationen hinweg

Unsere ERGs = Coke Community Groups

ReMentorMe – Reverse Mentoring Programm

58 
Mitglieder

19
Mentor:innen



Herausforderungen & Stolpersteine

• Dran bleiben – die Challenge dauerhaft hochwertige 
Inhalte & Austausch anzubieten

• Wechsel im Lead

• Neue Ideen einbringen

ReMentorMe - Junge Energie gefragt

• Ressourcen: Wie viel Aufwand kostet Diversität, Fairness und Inklusion?

• Fluktuation und Anwerben von Komiteemitgliedern

• Business vs. DE&I – der Druck, wenn es um Priorisierung geht

• Viele Diversitätsdimensionen, wenig Zeit

• Aller Anfang ist schwer: Dimensionen, wo wir noch am Anfang stehen und nur
schwer voran kommen (Bsp.: Menschen mit Behinderung)

• Stärke & Schwäche zugleich: Wie wir DE&I Aufmerksamkeit und Präsenz 
verschaffen (Bsp.: Induction Day, Coke‘s People, Awareness Schulungen,…)

• Wenn Diversität mühsam ist – Bsp. Leitfaden für inklusive Sprache

Come As Your Are – Die treibende Kraft

• Wechsel im Netzwerk-Lead – neue Ausrichtung, 
neue Selbstfindung

• Schließt ein Frauennetzwerk automatisch
Männer aus?

• Schließt ein Netzwerk automatisch
Nicht-Mitglieder aus?

Women's Inspirational Network -
Wie inklusiv ist ein Netzwerk?



Vielen Dank!

Fragen, Anregungen, 
und Feedback sind

herzlich willkommen!





ErsteABILITY

DIVERSITY BREAKFAST | DER IMPACT VON EMPLOYEE RESOURCE GROUPS

Julia Stern, Group Diversity Management

20.06.2024



36

„Kein Alter, kein 

Geschlecht, kein 

Stand, keine 

Nation ist von den 

Vorteilen 

ausgeschlossen, 

welche die Spar-

Casse jedem 

Einlegenden 

anbietet.“

Statuten der Erste oesterreichische Spar-Casse, 1819



Wer sind wir?

1 von 4 ERGs der Erste Group

15 aktive Mitglieder (Steering)

circa100 Mitglieder im Netzwerk

1 gemeinsames Ziel



ErsteABILITY

Community 

Connector 

Wissensvermittlung

Sparring Partner



Takeaways & Learnings



Diversität | Erste Group Bank AG DiversityManagement0288@erstegroup.com

https://www.erstegroup.com/de/ueber-uns/nachhaltigkeit-esg/diversitaet
mailto:DiversityManagement0288@erstegroup.com




BunterBund
Verein zur Förderung von LGBTQIA+ Interessen im 

Bundesdienst 



Netzwerk

Von der Idee zur Umsetzung
1. Netzwerktreffen 

Erste Events

Gewonnen! ☺

2024

Etablierung Kernteams, Aufbau und Planung,

geöffnet für alle Bundebediensteten

Kick Off

Meritus Sonderpreis Eintragung als Verein

2023

2023

2022



Zusammenhalten

Wir halten zusammen! Afterworks, Lunches, Events

Treffen

präsent sein, aufklären, 

bilden

Sensibilisieren

den Bundesdienst diverser, 

diskriminierungsfreier und 

LGBTQIA+ freundlicher machen

Interessen vertreten

Was machen wir?



1
Vernetzung

von LGBTQIA+ 

Mitarbeitenden und 

Allies

3
Sichtbarkeit

Erhöhung der 

Sichtbarkeit von 

LGBTQIA+ 

Mitarbeitenden

4
Bewusstsein

Bewusstseinsbildung, 

Sensibilisierung und 

Kompetenzförderung

5
Attraktivierung

des öffentlichen Diensts

als Arbeitgeber

2
Gleichstellung

Diskriminierungsfreier 

Arbeitsplatz

Ziele



Chancen 
(aka. Herausforderungen)

− Aktives ehrenamtliches Engagement („neben“ 

Vollzeit+ Arbeit)

− Verwaltungsstrukturen und Zuständigkeiten

− Teilweise „traditionelle“ Organisationskulturen

− Finanzierungen

− Zielgruppendefinierung (Bund vs. Öffentlicher 

Dienst)

− Nationalratswahlen 2024 und (neues) 

Bundesministeriengesetz

©finelinesbyhanna



− Netzwerk-Kick-off Februar 2023 im BMK 

− Zuspruch & Interesse aus vielen Ministerien/Organisationen

− Meritus Sonderpreis 2023 gewonnen

− Vereinsgründung Februar 2024: Etablierung Kernteam + 

Vorstand

− Erste Mitglieder im Verein

− Auftaktevent Mai 2024 finanziert durch BMKÖS

− Erwähnung Intranets & Vorstellung bei „Welcome Days“ in 

verschiedenen Organisationen

− Teilnahme Wiener Regenbogenparade 2024. Motto: 

„Verwaltung feiert Vielfalt“

− Teilnahme Queere Berufsmesse Juni 2024 mit Jobbörse der 

Republik Österreich

− Erwähnung Website Jobbörse & Öffentlicher Dienst

Erfolge 
(aka. Auswahl auf was wir besonders stolz sind)

©BMK/Perwein



Fabian Kracmar & Vanessa Payerl
Schreib uns: info@bunterbund.at

Kennst du Personen im Bundesdienst für die BunterBund interessant ist? Empfehle uns gerne ☺

www.bunterbund.at

©BMKÖS/HBF/Kulec

mailto:info@bunterbund.at











