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der; pluralistisch vielfaltig, all gender, Herkunft: total egal; [dai va:(r)siti
'O1inktaenk '(o)stria]; hochspezialisierte Unternehmensberatung im
Bereich Diversity Management und Inklusion; klar ergebnisorientiert;
innovative Trainings, Tools und Events; interkulturelle Sensibilisierung;
gesamtheitliches Personalmanagement; Vielfalt als Erfolgsfaktor.
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www.diversitycampus.eu
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Aktuelle Diversitatsthemen aus mehreren Blickwinkeln

Best Practices von Unternehmen

Fragen & Antworten sowie Austauschmoglichkeit

Fruhstuck an die Tur geliefert oder alternativ Spende an eine NGO

Vier Mal pro Jahr als Online-Event

Y /
| lobby.16
90 Minuten @ ) ] y -
UnterstUtzung fur unbegleitete junge
'.\ Fluchtlinge - Bildung, Arbeit, Alltag
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Gehen Sie nun bitte in lhren
.Generationenraum®

Wahlen Sie den ,,Breakout-Raum® lhrer Generationen (Geburtsjahr)

® Baby Boomer (Geburtsjahr 1946-1964)
8 Generation X (Geburtsjahr 1965-1979)
8 Generation Y (Geburtsjahr 1980-1995)
8 Generation Z (Geburtsjahr 1996-2010)

Dort erwartet Sie |hr Host mit einer kleinen Aufgabe!
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BABY BOOMER GENERATION X GENERATIONY GENERATION Z
2,03 Mio. Menschen 1,9 Mio. Menschen 1,93 Mio. Menschen 1,35 Mio. Menschen
in Osterreich in Osterreich in Osterreich in Osterreich

Geboren 1946-1964 Geboren 1965-1979 Geboren 1980-1995 Geboren 1996-2010

Ein Wort zu Generationentypologien



Die Bedeutung der Sozialisation
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Die Ergebnisse aus unseren
Generationengruppen
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BABY BOOMER

GENERATION Y

Wer waren die Musik-Stars lhrer Jugend?
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Auf welchem Medium haben Sie diese Musik gehort?

Auf welchem Medium haben Sie diese Musik gehort?
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Platte Kassette

Platte Kassette CD MP3
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Auf welchem Medium haben Sie diese Musik gehort?

2
Platte Kassette CD MP3 Cloud

GENERATION X

GENERATION Z

o
~
o
oY
n
0
o
et

c

o

=

o
-2
O

=}
1<)
N
0
o
N
&

Geboren



BABY BOOMER

GENERATION Y

X
\O
[
ST
)
by
[}
o
c
o
2
o
-2
o
O

n
o
[o)
T
=]
©
o
=
c
o
2
o
-2
[
O

In meiner Freizeit war ich vor allem hier anzutreffen:

JJJJJJ

einfach drauRen vorm PC/TV in Einzelbetreuung in Gruppenaktivitaten einfach drauRen vorm PC/TV in Einzelbetreuung in Gruppenaktivitaten
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In meiner Freizeit war ich vor allem hier anzutreffen: In meiner Freizeit war ich vor allem hier anzutreffen:

einfach drauRen vorm PC/TV in Einzelbetreuung in Gruppenaktivitaten einfach drauRen vorm PC/TV in Einzelbetreuung in Gruppenaktivitaten
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Welchen der folgenden Aussagen stimmen Sie zu?

Welchen der folgenden Aussagen stimmen Sie zu?
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Welchen der folgenden Aussagen stimmen Sie zu?

27

7
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Ich habe mich als Ich habe oft in Meine Freizeit war In der Familie hat
Kind viel selbst gemischten klar geplant (fixe meine Meinung als
beschéftigt. Altersgruppen Aktivitaten). Kind gezahlt.

gespielt.

Welchen der folgenden Aussagen stimmen Sie zu?
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9
3
Ich habe mich als Ich habe oft in Meine Freizeit war In der Familie hat
Kind viel selbst gemischten klar geplant (fixe meine Meinung als
beschéftigt. Altersgruppen Aktivitaten). Kind gezahlt.
gespielt.

Welchen der folgenden Aussagen stimmen Sie zu?

37
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43
Ich habe mich als Ich habe oft in Meine Freizeit war In der Familie hat
Kind viel selbst gemischten klar geplant (fixe meine Meinung als
beschéftigt. Altersgruppen Aktivitaten). Kind gezahlt.
gespielt.

DIVERSITY THINK TANK AUSTRIA

3
2
1
Ich habe mich als Ich habe oft in Meine Freizeit war In der Familie hat
Kind viel selbst gemischten klar geplant (fixe meine Meinung als
beschéftigt. Altersgruppen Aktivitaten). Kind gezahlt.
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Welches historische oder (gesellschafts-)politische Ereignis lhrer
Kindheit/Jugend fallt Ihnen spontan ein?

Welches historische oder (gesellschafts-)politische Ereignis lhrer
Kindheit/Jugend fallt Ihnen spontan ein?
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Welches historische oder (gesellschafts-)politische Ereignis lhrer
Kindheit/Jugend fallt Ihnen spontan ein?
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Welches historische oder (gesellschafts-)politische Ereignis lhrer
Kindheit/Jugend fallt Ihnen spontan ein?
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Kindheit/Jugend fallt Ihnen spontan ein?
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Wie war die wirtschaftliche Lage in lhrer Jugend?
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Welchen der folgenden Aussagen stimmen Sie zu?

Welchen der folgenden Aussagen stimmen Sie zu?
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Welchen der folgenden Aussagen stimmen Sie zu?

6
3
Uberstunden gehéren Ich bin immer Ich will flexible Beruf und
dazu. erreichbar. Arbeitszeiten. Privatleben sollen

klar getrennt sein.

Welchen der folgenden Aussagen stimmen Sie zu?
38
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Uberstunden gehéren Ich bin immer Ich will flexible Beruf und
dazu. erreichbar. Arbeitszeiten. Privatleben sollen

klar getrennt sein.

Welchen der folgenden Aussagen stimmen Sie zu?

27
Uberstunden gehéren Ich bin immer Ich will flexible Beruf und
dazu. erreichbar. Arbeitszeiten. Privatleben sollen

klar getrennt sein.
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Welchen der folgenden Aussagen stimmen Sie zu?

Welchen der folgenden Aussagen stimmen Sie zu?
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Welchen der folgenden Aussagen stimmen Sie zu?

22

Ich mochte meinem Berufliche Wechsel Mehr Freizeit ist Freizeit statt Geld
Unternehmen lange sind fur mich der Lohn fur finde ich attraktiv.
treu bleiben. selbstverstandlich. Leistung und
Loyalitat.

Welchen der folgenden Aussagen stimmen Sie zu?
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15
12
11
Ich mochte meinem Berufliche Wechsel Mehr Freizeit ist Freizeit statt Geld
Unternehmen lange sind far mich der Lohn far finde ich attraktiv.
treu bleiben. selbstverstandlich. Leistung und
Loyalitat.

Welchen der folgenden Aussagen stimmen Sie zu?
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Ich mochte meinem Berufliche Wechsel Mehr Freizeit ist Freizeit statt Geld
Unternehmen lange sind far mich der Lohn fur finde ich attraktiv.
treu bleiben. selbstverstandlich. Leistung und

Loyalitat.
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Unternehmen lange sind far mich der Lohn fur finde ich attraktiv.
treu bleiben. selbstverstandlich. Leistung und
Loyalitat.

uuuuuu

JJJJJJ

GENERATION X

GENERATION Z

o
~
o
oY
n
0
o
et
c
o
=
o
-2
[
O

o
(=]
o
O
o
o
o
c
()
S
o
-3
[
(&)




Generationensensible Fuhrung

Generationensensibel zu fuhren bedeutet, die
Bedurfnisse unterschiedlicher Generationen und
Lebensphasen bestmoglich zu berucksichtigen und
gleichzeitig eine gute Zusammenarbeit und
Funktionalitat des Teams sicherzustellen.
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Professionelle, generationensensible A
Fuhrungskrafte mussen mehr denn je ...

* individuelle Bedurfnisse und Anliegen unterschiedlicher Generationen bewusst
wahrnehmen.

* Missverstandnisse und Konflikte zwischen Generationen ausgleichen.
* sich selbst und ihre Fuhrungsansatze hinterfragen.

* Einzelinteressen und die Funktionalitat des Teams ausbalancieren.

e starker situativ fuhren.

* Gemeinsamkeit schaffen uber Werte, die allen Orientierung bieten

* nachhaltige Lernprozesse fur alle Generationen sicherstellen.

* ein Klima des Respekts und der Wertschétzung fur alle Generationen aufbauen

und pflegen.
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5 Thesen zur
Generation Z
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Egal was wir machen:

Die Jungen wollen

ohnehin nirgends lange

bleiben.

DIVERSITY THINK TANK AUSTRIA

Die interessieren sich
nicht fur Top-Jobs und
wollen keine
Verantwortung
ubernehmen.

Die sollen erst mal
ordentlich arbeiten,
bevor sie frech nach

mehr Freizeit

vedangen.

Typische Aussagen von alteren
Generationen & Fuhrungskraften




1.

Die Jungen sind nicht illoyal.
Sie glauben uns nur nicht mehr alles.
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BIP-Wachstum im EU-Schnitt
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2.

Privat ist privat.
Work-Life-Separation ist ein Muss.
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Die Leute 50plus, die In
der Krise rausgeschmlssen
wurden, haben alle brav
Uberstunden gemacht
7ahlt sich also null aus.”

Wenn die mich standig
erremhen wollen, dann
hab’ ich lieber kein
Firmenhandy.”

DIVERSITY

THINK TANK /M

_Mein Kind ist nur jetzt
k|e|n Warum sollte ich
darauf verzichten, es
sufwachsen zu sehen?”




3.

Content beats position
Fijhrung st unattraktiv.
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Karriereziele von Wirtschaftsstudierenden @

3%
Wk e e s e | -
53%
p 36%
Fuhrungskraft oder
*: . 35%
Manager In ZU sein

36%

I | I I I I I
0% 10% 20% 30% 40% 50%  60%

Quelle: Universum . 2019 . 2018 2017 'II?I-II\I/NEKRTSAELE




4.

Freizeit ist die neue Wahrung

All-in 1st passé.
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SIEMENS

Freizeit—statt—Geld—Option

S =¥ Microsoft

D=

Bezahlte Papawochen
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Der Teich ist klein

Die Jungen konnen wahlerisch sein.
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Geburten Osterreich Bevélkerungspyramide am 1.1.2020 nach Staatsangehdrigkeit @
Osterreich
140 000
Geburts- .
jahrgang Lebensjahre
130 000 1919 - Manner — 100+ — Frauen
1924 _f -~ 95 é I a Baby-Boom nach
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1939 3 - 80 4
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Quelle: STATISTIK AUSTRIA, Statistik des Bevalkerungsstandes. Erstellt am 06.07.2020
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Best Practice

HORNBACH
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« Hornbach SharePoint Intranet

Qualifizierungslaufwerk
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~Lehrlinge

 Digitalisierung der Lehrlingsaushildung
* Einfithrung der HORNBACH LERNapp im Sommer 2020

* Planung und Vorbereitung der neuen Seminare (Online & Hybrid )
* Online Marktbesuche s 3



HORNBACH Nachwuchs- ~ “~—=
& {4
programme ,.online -

Generationen X—Y-Z:
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Igrﬂeli miteinander, voneinander, online,
>offline, alleine, in Lernpartnerschaften,

mit Struktur, Selbstorganisation und mit -
vielen Freiheiten ~ |




HORNBACH Nachwuchsprngramme -+ AR
(20/21) _

: \ 1-20 Jahre .
Networking.  \.  / Online — Offline —Hybrid Seminare
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HORNBACH Nachwuchsprngramme -+ AR
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Laufender Austausch:

1-20 Jahre
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. Lerntypen (analog/digi tal)



HORNBACH fiir Generationen:

(Einschitzung)

Boomer

- X

Jobsicherheit -

Uberzahlung KV

Dienstplane 3 Monate im Voraus
Superwochenenden
Teilzeitmodelle + -

6. Urlaubswoche
_Kargierechance - «
TranSparente Prozesse
‘Digitale Lernmethoden .
Kollegiales Lernen .
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Denns BioMarkt
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GENERATIONEN-
MANAGEMENT

bei Denns BioMarkt

Marktplatz for den Bio-Handel



Denns BioMarkt
in Osterreich

* 9 Bundeslander

e 33 Filialen

e ca. 480 Mitarbeiterlnnen im
Verkauf, Logistik und Verwaltung

* ca. 50 Lehrlinge

Marktplatz for den Bio-Handel



Denns BioMarkt fordert
Diversitat

Mitarbeiter mit
Einschrankungen/
Behinderungen

Unterschiedliche
Generationen

32 verschiedene
Nationen

for den Bio-Handel



Welche Vorteile erhoffen wir uns
durch den Generationen-Mix?

Marktplatz for den Bio-Handel



Vorteile fur Denns BioMarkt

Unsere Mitarbeiterlnnen bilden die Gesellschaft ab.
Kundlnnen identifizieren sich besser mit dem Unternehmen.

Wir nutzen die unterschiedlichen Fahigkeiten und Erfahrungen
verschiedener Generationen.

Fordermoglichkeiten 50 +

Betriebszugehorigkeit +

for den Bio-Handel



Betriebszugehorigkeit

180 -+ -7
160 -
140 -
120 -
100 -
80 -
60 -
40 -

20 A

Babyboomer Generation X Generation y Generation z

= Anzahl === Betriebszugehorigkeit Schnitt
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Wie bringt man verschiedene
Generationen unter einen Hut?
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Verschiedene Generationen zulassen!

Altersstruktur Unternehmen gesamt 2020

M Traditionialisten
W Baby Boomer
W Generation X
B Generation Y

Generation Z
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Verschiedene Generationen auf allen Ebenen!

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Altersstruktur Markte vs. Zentrale

Anstieg 2016 durch ca. 50 Lehrlinge
Ubernahme von 50 MA
Zielpunkt

B Markte

[ Zentrale

Traditionialisten Baby Boomer Generation X  GenerationY  Generation Z
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Verstandnis und Zusammenarbeit fordern!

extern:

* Workshops ,Generationenmanagement” fiir Lehrlingsausbilder

* Seminare flr Ausbilder, um Kommunikationsmuster und die
Personlichkeit der Lehrlinge zu erkennen

intern:

* Unternehmensberatung /Demografieberatung im gesamten
Unternehmen zur Bewusstseinsbildung

e Ausbilderbonus

* Mentoring fur Lehrlinge

Marktplatz for den Bio-Handel



Fir jede Altersgruppe attraktiv sein!

Generation

Z

Generation

Y

Altersteilzeitmodell

Viel Schulungsangebot
Wiedereinstieg nach Karenz

Karriereplanung nach der Lehre = Mentoringprogramm

Attraktive Lehrausbildung (inkl. Matura)

Marktplatz for den Bio-Handel
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DIVERSITY

THINK TANK |

Fragen & Austausch

B« Zeit furlhre Fragen und Erfahrungen...

EJ«® Bitte melden Sie sich im Chat.

BJ«® Schalten Sie Ihr Mikrofon erst frei, wenn wir Sie per Namen aufrufen.

EJ<«® Schalten Sie Ihr Mikrofon bitte unbedingt wieder aus.

DIVERSITY THINK TANK AUSTRIA



DIVERSITY

Ausblick

B«® 17.6.2021 Women Empowerment

< 13.10.2021 Diversity N\anagement und die vergessenen Dimensionen

Anmeldung auf www.diversitythinktank.at/events

DIVERSITY THINK TANK AUSTRIA
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THINK TANK

Vielen Dank an unsere Partner®innen

Coca-ColaHBC ] ,. COME AS = P
£ Goue s ERSTESS B v en enencie-

ohmeli DIVORSITY $29 DIVERSITY v e

Osterreichische Tage der Diversitit

arbeits 2R brainworker

Corporate Culture & Worklife Consulting VIELFALT KOMMUNIZIEREN

DIVERSITY THINK TANK AUSTRIA
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